TMResponsibility AB (556685-2439), TMResponsibility Production AB (559036-9129), TMResponsibility Nordic AB (559351~
2436). Nar det star TMR, vi eller oss avses samtliga bolag som omfattas av policyn.

TMR:s integritetspolicy med fullstdndig information om TMR:s personuppgiftsbehandling finns pa
www.tmr.se/personuppgifter. Du kan ocksa vinda dig till TMR for att fa dessa per post.

Hir foljer en sammanfattning av hur TMR hanterar dina personuppgifter och dina rittigheter.

Personuppgifter lamnas och inhdmtas innan och i samband med att en kundrelation inleds och ett avtal ingas eller i 6vrigt i
samband med en kundrelation.

TMR behandlar personuppgifter for de andamél som anses nédvéndiga enligt nedan:

e ingdende, administration och fullgorelse av ingdngna avtal inklusive radgivning
e  for uppfyllelse av forpliktelser enligt lag, annan forfattning eller myndighetsbeslut
e  for marknads- och kundanalyser samt systemutveckling och marknadsféring

Du har ritt till information om vilka personuppgifter om dig som TMR behandlar och har ddrmed ratt till att fa ett
registerutdrag.

Du kan dven vinda dig till TMR om du vill;

1)  begéra rittelse av felaktig eller ofullstédndig uppgift

2) begédra radering eller begransning av behandling av personuppgifter

3) invidnda mot behandlingen

4) fa utde personuppgifter som du sjélv tillhandahallit och som TMR behandlar med st6d av avtal eller samtycke. Om
det &r tekniskt majligt kan du fa dessa 6verforda till annan personuppgiftsansvarig (dataportabilitet).

Din begiran eller invindning provas av TMR i det enskilda fallet. Om du 6nskar information eller har en begiran enligt ovan,
kan du skicka den till TMR via post: TMR AB, Dataskyddsombud, Upplandsgatan 7, 11123 Stockholm eller kontakta TMR via
telefon pé: +46 (0)8 68 44 77 60. Pad samma sétt kan du anméla om du inte vill ha reklam eller andra utskick frin TMR.

TMR har utsett ett dataskyddsombud som har till uppgift att 6vervaka att TMR foljer skyldigheterna om skydd av
personuppgifter. Dataskyddsombudet ska fullgora sitt uppdrag pa ett oberoende sétt i forhallande till TMR. Du kan kontakta
dataskyddsombudet pA TMR via post: TMResponsibility Nordic AB, Dataskyddsombud, Upplandsgatan 77, 11123 Stockholm.

Vi behandlar alltid den information som vara kunder anfortror oss pa ett varsamt och ansvarsfullt sitt. Denna integritetspolicy
forklarar hur vi samlar in och anvinder dina personuppgifter. Den beskriver ocksa vilka rattigheter du har nér det giller dina
personuppgifter.

Det foretag du har en relation med ar personuppgiftsansvarigt for dina uppgifter. Du hittar kontaktuppgifter till foretagen pa
den hér sidan.

Denna integritetspolicy var senast uppdaterad den 7 december 2022.



En personuppgift dr information som direkt eller indirekt kan kopplas till en levande person. Det ar till exempel namn och
personnummer, men dven uppgifter som din IP-adress kan vara personuppgifter om de kan kopplas till dig.

Vissa personuppgifter betraktas som kénsliga och omfattas av sirskilda regler. Med kinsliga personuppgifter menas information
som avsldjar exempelvis medlemskap i fackforening eller uppgifter om hilsa.

Vi samlar in information om dig som har ingétt eller vill ingd ett avtal med oss. Ibland behover vi dven samla in information om
dig som &r inbetalare, fullmaktshavare, foretradare, firmatecknare, ndgon form av kontaktperson. Du kan ldsa mer om nar vi
samlar in den typen av information i nésta avsnitt.

Information om dig som du sjalv direkt eller indirekt lamnar till oss kan till exempel vara uppgift om namn, personnummer och
kontaktuppgifter. Det kan ske i samband med en intresseanmailan eller en ansokan, nér du ingar ett avtal med oss eller i 6vrigt
nér vi administrerar ett avtal. Vi kan dven spara information som framkommer eller uppstér nér du har kontakt med oss som vi
far via e-post. Dessutom kan vi spara information fran nir du anvénder véra internettjanster. Det kan till exempel vara
information om hur du anvéander vara tjanster, dina betalningar och din IP-adress. Den typen av information samlas oftast in
med hjilp av sé kallade kakor.

Utéver den information som du sjélv lamnar till oss kan vi samla in information om dig frén annat hall. Det géller till exempel
nér vi lopande uppdaterar information om namn och kontaktuppgifter via det statliga personadressregistret, SPAR.

Vibehandlar bara dina personuppgifter for vissa specifika &ndamal och nir vi har en réttslig grund att gora det.
For att forbereda och administrera avtal

Det vanligaste &ndamaélet for behandling av dina personuppgifter ar for att dokumentera, administrera och fullgora avtal som vi
har med dig. Vi behéver samla in personuppgifter for det har andamalet for att vi ska kunna inga avtal med dig. Det kan till
exempel vara:

e  for att utfora tjanster
e  for kundservice under avtalsperioden
e  for att folja lagar och myndighetsbeslut

Vi behover ocksa behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara skyldigheter enligt lag, annan forfattning eller
myndighetsbeslut. Det kan till exempel vara for att

e uppfylla kraven enligt producentansvarsforordningen
e  rapportera till Naturvardsverket
e  berittigat intresse (nyhetsbrev, marknadsforing, produkt- och kundanalys)

Nér vi har ett beréttigat intresse kan vi behandla dina personuppgifter for att utfora marknads- och kundanalyser for
affdrsutveckling och for att forbattra vart produktutbud. *

I vissa fall behover vi ditt samtycke for att behandla dina personuppgifter.

Du kan nér som helst ta tillbaka ett samtycke som du har lamnat. Den behandling som vi redan har gjort paverkas inte, men vi
kommer inte att fortsdtta behandla uppgifterna om vi inte har en annan grund for behandlingen &n det samtycket avsag.

Vi sparar dina personuppgifter under avtalstiden. Dérefter sparar vi normalt uppgifterna i hogst tio ar, rdknat frén utgéngen av
det &r avtalet upphor. Det gor vi pa grund av reglerna om preskription. Nér vi sparar personuppgifter for syften som inte har att
gora med avtalsforhéllandet kan andra tider gélla. Det kan till exempel vara for att vi ska uppfylla lagstiftning bokforing (sju ar).



Om du inte ingar avtal med oss, men till exempel i en ansokan har lamnat personuppgifter till oss, sparar vi normalt de
uppgifterna i hogst tre ménader.

Vi gor vart basta for att skydda dina personuppgifter fran oavsiktlig eller olaglig forstéring, forlust eller andring, obehorigt
rojande eller obehorig dtkomst. Det gor vi med hjilp av bade tekniska och organisatoriska atgarder.

Vi strivar alltid efter att inte behandla fler uppgifter 4n nédviandigt. Om en samarbetspartner behandlar personuppgifter &t oss,
ett sd kallat personuppgiftsbitrade, méste den alltid forbinda sig att upprétthalla en ldmplig sdkerhetsniva och att vidta
motsvarande skyddsatgéarder.

Ibland kan ett systerbolag behandla dina personuppgifter. Det kan till exempel vara for att gora olika typer av analyser och
riskmodeller eller for att kunna erbjuda dig rddgivning. Nér det hénder stodjer vi den behandlingen pa beréttigat intresse.

Det kan férekomma att dina uppgifter behandlas av andra féretag som vi samarbetar med, naturligtvis alltid inom ramen f6r
gillande regler om sekretess. Det kan exempelvis vara Finansiell ID-teknik (mobilt BankID). Nar foretag som vi samarbetar med
behandlar dina personuppgifter, gors det for att vi ska kunna fullgora vart avtal med dig eller med stod av beréttigat intresse.

Enligt dataskyddslagstiftningen har du rtt till kontroll 6ver dina egna personuppgifter och fa information om hur vi behandlar
uppgifter om dig. Du kan vénda dig till oss om du vill anvinda dig av nagon av dina rattigheter.

Du har ritt att fi information om vilka personuppgifter om dig som vi behandlar. Det kan du fa genom att begéra ett
registerutdrag frén oss.

Ratta felaktiga eller ofullstindiga uppgifter

Om det visar sig att vi behandlar personuppgifter om dig som &r felaktiga har du rétt att begéra att uppgifterna rittas. Du kan
ocksé begira att en ofullstindig uppgift om dig kompletteras.

Du har ritt att f4 ndgon av eller alla dina personuppgifter raderade. Det kallas ibland for ritten att bli bortglomd. I vissa fall kan
vi inte radera alla uppgifterna. Det beror i sa fall pa att uppgifterna fortfarande &r nédvéndiga for det ursprungliga &ndamalet
och att vi fortfarande har en legal grund for att behandla dem.

I vissa situationer har du ritt att kréva att var behandling av dina uppgifter begrénsas under en tid. Det kan till exempel vara om
du anser att en uppgift om dig &r felaktig och vi behover kontrollera detta. Det kan ocksé vara om du har invant mot behandling
som vi baserar pa beréttigat intresse. Da maste vi kontrollera om vara skal véager tyngre dn dina.

Om vi behandlar en uppgift om dig med stdd av berdttigat intresse kan du invinda mot denna behandling. Det kan exempelvis
vara om personuppgifter behandlas for direkt marknadsforing, se nedan.

Om vi behandlar dina personuppgifter med stod av avtal eller samtycke har du ritt att f ut de personuppgifter som du sjélv har
lamnat till oss. Om det &r tekniskt mojligt har du dven ritt att f uppgifterna flyttade till en annan aktor. Detta kallas for
dataportabilitet.



Om du har klagomal p& hur vi har behandlat dina personuppgifter kan du vinda dig till tillsynsmyndigheten. I Sverige &r det
Integritetsskyddsmyndigheten IMY, (tidigare Datainspektionen).

Vi har utsett ett dataskyddsombud som har till uppgift att 6vervaka att vi foljer reglerna om skydd av personuppgifter.
Dataskyddsombudet ska fullgora sitt uppdrag pa ett oberoende sitt i forhéllande till TMR. Vill du komma i kontakt med véart

dataskyddsombud gor du det genom att skriva till: TMResponsibility Nordic AB, Dataskyddsombud, Upplandsgatan 7, 11123
Stockholm.

Uppdaterad 2022-12-07



En kaka &r en liten textfil som bestar av bokstaver och siffror som den webbplats du beséker sparar pa din enhet. Kakan
fungerar som ett tekniskt stod som pé olika satt underlédttar din anvindning av webbplatsen. Kakorna pa var webbplats skickas
frdn TMR, eller tredje parter och sparas pa din enhet pé olika sitt beroende pé vad det ar for typ av kaka.

Kakor brukar kategoriseras efter dess varaktighet och avsindare:

Sessionskaka: En tillfillig kaka som endast anvinds under den tid du besoker webbplatsen och som automatiskt forsvinner
nér du stanger din webblésare.

Varaktig kaka: En kaka som sparas pé besokarens dator under en langre tid. Den anvinds till exempel vid funktioner som
talar om vad som &r nytt sedan du senast besokte den aktuella webbplatsen. Denna typ av kaka ligger kvar pé din enhet tills du
raderar dem eller de upphor att gélla.

Forstapartskaka: Kakor satta av webbplatsen du besoker.
Tredjepartskaka: En kaka som &r satt av ndgon annan dn den som dger webbplatsen som du besoker.

Lis mer om kakor pd www.pts.se

Kakor anvinds for att stodja din upplevelse nir du anvinder vir webbplats, till exempel genom att visa anpassad information
eller spara instillningar som du har valt sé att du inte behover stilla in dem pé nytt varje gang du besoker oss.

Med hjilp av kakor blir det dessutom enklare for oss att lira oss mer om vara besokares behov. De ger oss bland annat statistik
som vi kan mita och anvéinda for att forbattra vara webbplatser.

De kakor som vi anvénder har som syfte att forbattra véra tjanster. Nagra av kakorna behovs for att en tjanst ska fungera, medan
andra helt enkelt finns for att gora tjénsten lattare for dig att anvinda.

Nodvindiga kakor anvéands for att var webbplats ska fungera, for att upprétthalla sdkerheten och for att vissa funktioner ska
sparas. Du kan stélla in din webblésare s att den blockerar dessa kakor, men delar av var webbplats kommer dé sluta att
fungera (exempelvis menyn). Inom nédvéandiga kakor finns det dven sa kallade preferenskakor. De anvinds for att spara
instéllningar sdsom sprékval eller om vi ska forifylla dina uppgifter eller inte. Dessa kakor anvéands eftersom det ar
grundldggande for vara tjanster att din upplevelse med oss ska vara s& smidig som majligt.

Optimeringskakor ger oss analytisk information om hur du anvénder var webbplats sa att vi kan forbattra hur den fungerar.
Dessa kakor hjilper oss bland annat att se vilka sidor som &r mest eller minst beskta och hur besokarna ror sig pa var
webbplats. Vi anvinder kakor fran Adobe for att samla in information for dessa syften. Utan dessa kakor fér vi ett simre
underlag for att kunna utveckla véra tjanster, men webbplatsens funktionalitet paverkas inte.

Personaliseringskakor anvinds for anpassa innehallet sé att det ska vara relevant for dig. Personalisering innebér att vi anpassar
innehéllet utifrdn dina behov, beteende och mal. Det hér géller enbart personalisering pé vira egna webbplatser.

Du kan sjalv vélja om du vill acceptera kakor pa din enhet eller inte. Vill du inte ta emot dem kan du gora en instillning pa
enheten som gor att din webblédsare automatiskt tackar nej till kakor, eller vilja att bli informerad varje gang en webbplats begar
att fa lagra en.

Du kan ocksé radera kakor manuellt frén din harddisk nér som helst. Hur du gor dessa instillningar kan du ldsa om pa din
webblésares hjdlpsidor.

For att kunna anvianda vara internettjinster maste du tillata att temporira kakor anvénds.



